"4 Ohio National
. Seguros de Vida,

RECLAMOS ATENDIDOS

MES: DICIEMBRE
ANO: 2024

CANAL DE - UBICACION RECLAMOS ABSUELTOS POR
OPERACION, CANAL DE GEOGRAFICA DE motivo pe | suemoTivo RECLAMOS RECLAMOS EN| CANAL DE PLAZOS PRJ:;I:IDPIg o

%PBEJ':';;'OD':L' SERVICIOO | INGRESODEL | oo oo oo | reciamo | peL rectamo | RECIBIDOS EN REITERACION | TRAMITE POR | RESPUESTA
PRODUCTO RECLAMO EL PERIODO PLAZOS | DELRECLAMO |A FAVORDELA| A FAVOR DEL ABSOLUCION
RECLAMO RECLAMO EMPRESA USUARIO
No hubo reclamos en este periodo

TOTAL GENERAL -+ r - - & - ] - F |

TOTAL NUMERO DE RECLAMOS ATENDIDOS EN EL MES
TOTAL NUMERO DE OPERACIONES REGISTRADAS EN EL MES
TIEMPO PROMEDIO DE ABSOLUCION DE TOTAL DE RECLAMOS ABSUELTOS

| o2 |




	Meses sin Reclamo

